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	Association Nationale des Retraités
de La Poste, de France Télécom et de leurs filiales



A TOUS LES PRESIDENTS, ADMINISTRATEURS ET SUPPLEANTS
France Télécom Orange : 

une remise de 10% pour les retraités de FT adhérents à l’ANR
Le 20 novembre Marie-Claude Vattement et Jean-Michel Sagnier ont été reçus à la Direction marketing de France Télécom pour une présentation de l’offre réservée aux retraités de France Télécom.
L’équipe projet nous a fait savoir la volonté de Stéphane Richard, Président Directeur général du Groupe France Telecom, de renouer avec les anciens de France Télécom. C’est dans cet esprit que les propositions ont été élaborées. Par ailleurs la gratuité de l’abonnement est réaffirmée pour la ligne fixe.
Cette proposition a été concrétisée par la signature du contrat ANR/FT le 22 décembre.
L’offre France Télécom :


Son contenu : remise de 10% sur les abonnements et services (à l’exception des terminaux et équipements) à savoir, le fixe, les mobiles, internet ADSL et fibre.


Les conditions : être adhérent de l’ANR ou à toute autre association partenaire de France Télécom, pendant toute la durée de l’offre choisie, et avoir une autorisation d’accès au kiosque retraités* France Télécom pour valider les demandes de remise.




   obligation pour l’ANR de communiquer l’information à ses adhérents, de valider et transmettre les demandes à France Télécom, d’attribuer un code d’accès au kiosque France Télécom et de le communiquer à l’adhérent.

Ces dispositions seront applicables dès le 31 janvier. 2012. Les offres mobiles DOM ne suivant par la même procédure, des discussions sont actuellement en cours pour les intégrer à l’offre. 

Des informations générales seront communiquées à destination des adhérents via le magazine de janvier et l’espace adhérents.

Par ailleurs vous recevrez, les modalités pratiques d’accès à l’offre dès que nous aurons mis au point toutes les procédures. Elles seront publiées, ainsi que les imprimés nécessaires dans l’espace adhérents et dans l’espace des Groupes afin que vous puissiez aider dans leur démarche celles et ceux qui n’ont pas internet.

N’hésitez pas à faire connaître au Siège vos remarques questions et suggestions sur ce sujet.
	Le Vice-Président National
	Le Président National

	Jean-Michel Sagnier
	Gérard Bourachot

	
	

	*Le « kiosque retraités » est la version de l’outil de communication interne des salariés,  désormais proposé aux retraités avec les services de France Télécom Orange
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